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Zufriedene Patienten im Krankenhaus Spremberg







Unter den Krankenhäusern der Grundversorgung hat es die Spremberger Klinik auf den ersten Platz geschafft. So sehen es die Patienten. 96% von ihnen würden die Klinik weiter empfehlen. Das ergab die Umfrage der Krankenkasse AOK, auf deren Internetseite sich unter der Rubrik „Krankenhaus-Navigator“ jeder davon überzeugen kann.

Damit ist Spremberg der Spitzenreiter aller ostdeutschen Kliniken. Mit einer Patientenzufriedenheit von 96% liegt das Haus weit über dem Bundesdurchschnitt von 82%. Und auch in allen anderen Punkten liegt Spremberg weit über den durchschnittlichen Werten.

Gefragt wurde nach der Zufriedenheit mit der ärztlichen Versorgung, mit der pflegerischen Betreuung sowie mit Organisation und Service. Auf das tolle Ergebnis aufmerksam geworden sind die Geschäftsführerin Kathrin Möbius und ihr Team übrigens erst durch einen Anruf der beliebten Zeitschrift „SUPERillu“. Sie wollte über das Ergebnis der Umfrage berichten und dem Haus in Spremberg einen Besuch abstatten. „Das hat uns natürlich sehr gefreut.





Und es macht uns auch ein bisschen stolz, dass die Patienten unseren Mitarbeitern ihr Vertrauen entgegenbringen, mit den Leistungen zufrieden sind und unser Haus weiterempfehlen würden.

Das ist nur möglich, weil unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in allen Bereichen immer ihr Bestes geben.“ Auch die Ergebnisse der eigenen, kontinuierlichen Patientenbefragung wiesen – wie bereits in den vergangen Jahren – eine hohe Zufriedenheit aus.

„Dieses sehr gute Ergebnis ist für uns Herausforderung und Ansporn die patientenorientierte Ausrichtung unseres Krankenhauses weiterzuentwickeln.“

(Auszug aus dem Artikel der Stadtwerkezeitung SWZ, März 2016, S. 8)




























































So bewerten uns die Patienten








5 von 5 Sternen

Frau Louisa Dehno

19.09.2023




	Patientengespräch:
	5 Sterne
	Weiterempfehlung:
	5 Sterne
	Hygiene:
	5 Sterne




Die Station P1 ist eine sehr schöne erholsame und vorallem hilfreiche Station. Die Therapieangebote sind vielfältig und erfüllen meine vollste Zufriedenheit.  Die Schwestern leisten Großartige Arbeit und die Ärzte und Psychologen/ Therapeuten ebenso!







5 von 5 Sternen

 Thorsten-Sylvia K.

05.08.2022




	Patientengespräch:
	5 Sterne
	Weiterempfehlung:
	5 Sterne
	Hygiene:
	5 Sterne




Ich hatte eine geplante OP/Entfernung der Gallenblase. Bereits das Vorgespräch mit Chefarzt Dr. med. Marek Frackowiak war sehr informativ und hat alle meine Fragen beantwortet. Der Eingriff selber wurde Dienstag's früh durchgeführt, entlassen werden konnte ich bereits am Freitag. Die Versorgung war sehr gut, alle Mitarbeiter, Schwestern, Pfleger etc. waren alle sehr nett. Das Krankenhaus insgesamt ist sehr sauber. Ich habe mich sehr gut aufgehoben gefühlt. Die Aufbaukost war super. Die lange Anfahrt von 2 Stunden hat sich auf jeden Fall gelohnt.







5 von 5 Sternen

 Katrin P.

05.08.2022




	Patientengespräch:
	5 Sterne
	Weiterempfehlung:
	5 Sterne
	Hygiene:
	5 Sterne




Das Krankenhaus ist wirklich eine gute Adresse. Ich habe hier schon meine Kinder auf die Welt gebracht. Ich war nie viel im Krankenhaus  aber seit dem ich Krebs habe muss ich wohl ab und zu dort hin.Das Personal ist sehr hilfsbereit und kompetent so das man auch sehr ernst genommen wird. Die Ärzte nehmen sich die Zeit um dir  zu helfen.Ein riesen Dank dafür.Auch das Essen ist sehr gut 👍  .Auch den Köchen und das was es austrägt einen riesengroß en Dank.Ich kann dieses Krankenhaus jedem empfehlen der gesundheitliche  Probleme hat.  Vielen vielen Dank an alle.




	


weitere Bewertungen















                          






















Hinweis zur Anfahrt: 
Der Krankenhaus - Parkplatz ist über die Wendenstraße erreichbar!



Spremberger Krankenhaus GmbH
Karl-Marx-Straße 80
03130 Spremberg

	Telefon:
	03563 520
	Telefax:
	03563 52207
	E-Mail:
	info@krankenhaus-spremberg.de
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